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== == iMm Bergischen Land

Erstanmeldung im OnlineBanking:
Schnellstart mit Ihrem PIN-Brief

Vorbereitung

Halten Sie Ihren TAN-Leser “Sm@rt-TAN Photo“ und lhre Girokarte bereit.

Schritt 1: Anmeldung im OnlineBanking

1. Offnen Sie unsere Internetseite www.bergische-volksbank.de. a

2. Klicken Sie oben auf “Login®“ und wahlen dann “Login Mein
OnlineBanking“ aus.

3. Geben Sie lhren VR-NetKey oder lhren Alias und lhre Start-PIN
ein und klicken auf “Anmelden*.

(Hinweis: Wenn Sie Schwierigkeiten mit den Begriffen im OnlineBanking haben, schauen Sie sich )
gerne unsere Anleitung “lhr Merkblatt fiir OnlineBanking Begriffe® an.

Bitte beachten Sie: Ihr VR-NetKey steht aus Sicherheitsgriinden nicht auf dem Briefpapier.
Diesen kdnnen Sie separat per Post erhalten oder in unseren Filialen erfragen. Auf dem von
uns zugesendeten Briefdokument ist nur die Start-PIN relevant. y

.

Schritt 2: Anderung der Start-Pin

1. Geben Sie lhre Start-PIN unter “aktuelle PIN“ ein. < PIN &ndem

2. \Vergeben Sie sich eine gewiinschte neue PIN und
wiederholen Sie diese.

3. Klicken Sie auf “Eingabe priifen“, wenn Sie alles
korrekt eingegeben haben und zufrieden mit lhrer
neuen PIN sind.

Bitte beachten Sie: Die neue PIN muss zwischen 8 und

20 Stellen lang sein. Sie muss rein numerisch sein G)
oder mindestens einen Grof3buchstaben und eine
Ziffer enthalten.

Schritt 3: Bestitigung der PIN-Anderung mithilfe
von Sm@rt-TAN photo

skherheitsverfatven
Sm@rt- TAN photo v

1. Klicken Sie auf “Sm@rt-TAN photo“. = e =
2. Stecken Sie lhre Girokarte von oben, mit dem 1 Stecken S e Crirt ncen TAN-Genertor e
. . . . nach Lesertyp drucken Sie zusatzich “Scan”
Chip nach vorne, in den Leser und driicken Sie i e i e
die Taste oben rechts. B s de e kot oty s
angezeigte TAN ein. )
3. Halten Sie den Leser vor die Farbcode-Grafik. e e
. . o . o |
L. Priufen Sie die Anzeige auf dem Leserdisplay und | TR

Transoktions-Daten - 2B. einer Rechnung

driicken Sie “OK*.

5. Auflhrem Leser erscheint eine TAN. Geben

6. Sie diese in das Feld auf lhrem Computer-Display
ein und klicken auf “PIN d@ndern“.

7. Melden Sie sich mit Ihrer neu erstellten PIN noch
einmal an. Nun kdnnen Sie das OnlineBanking
nutzen.


http://www.bergische-volksbank.de/

